Esta politica de privacidad establece la base sobre la cual trataremos cualquier informacion personal
que podamos obtener, respetando en todo momento los principios de licitud, lealtad y transparencia,
asi como el resto de obligaciones y garantias establecidas en la normativa vigente sobre proteccion
de datos personales.

La presente politica sera de aplicacion a ROYAL INTERNACIONAL REGISTRARS DE MEXICO S.C.
con RFC: RIR100112KN1 y con sede en la CALLE PUERTO DE MAZATLAN 45 SAN JERONIMO
CHICAHUALCO, METEPEC, MEXICO CP 52170 y contacto info@royalcert.com.mx ; y a sus filiales
internacionales (en conjunto, aludidas con el nombre de ROYALCERT y que podran ser consultadas
en el siguiente enlace: royalcert.com

En ROYALCERT México tratamos los datos de caracter personal para gestionar relaciones
contractuales y ejecutar los servicios y actividades de la organizacion, asi como para ofrecer a
personas interesadas y a clientes informacién sobre actividades, productos y servicios relacionados
con ROYALCERT. A estos efectos, ROYALCERT México informa de las bases legitimadoras que
permitiran los distintos tratamientos:

1. Gestionar relaciones contractuales

ROYALCERT Meéxico tratara sus datos personales para la prestacion del servicio o servicios
contratados, asi como para mantener y gestionar la relacién contractual con el cliente.

1. Interés Legitimo de ROYALCERT México

El interés legitimo constituye una base legitimadora del tratamiento, siempre que dicho interés en
tratar los datos del cliente se encuentre dentro de las expectativas razonables, basadas en la relacion
que usted tiene o ha tenido como cliente de ROYALCERT

Con la debida observancia de la legislacion nacional al respecto, ROYALCERT México podra remitirle
comunicaciones comerciales, incluso por medios electrénicos, con la finalidad de mantenerle
informado acerca de productos y servicios. En todo momento y en cada una de las comunicaciones
recibidas, podra oponerse de forma clara, gratuita y sencilla a la recepcion de la misma.

[ll. Consentimiento expreso del interesado

El consentimiento expreso constituye una base legitimadora del tratamiento que permitira que
ROYALCERT México pueda tratar sus datos personales para de las finalidades descritas a
continuacion, previa obtencion de la correspondiente autorizacion para tal fin.

-Tratamiento con fines de mercadotecnia directa de datos facilitados al inscribirse en una actividad o
sesion informativa, o al descargar gratuitamente guias, o productos analogos a través de nuestra
pagina web.

-Tratamiento de imagenes de asistentes a actividades/eventos organizados por ROYALCERT con
fines divulgativos e informativos.

Su consentimiento sera obtenido de forma clara y univoca mediante la recogida de su firma en
formulario papel, o mediante la accién de pulsar el boton "enviar" de la solicitud.



Asimismo, se le informa que usted podra revocar los consentimientos otorgados cuando asi lo desee,
contactando con ROYALCERT Meéxico en los canales habilitados al respecto e informados en la
presente politica.

Los datos a tratar por ROYALCERT Meéxico en el marco de la relacion con el interesado y en funcién
de la finalidad del tratamiento comprenderan, a titulo enunciativo y no limitativo, las siguientes
categorias:

Datos de contacto privados y datos de identificacion. (Nombre y apellido, direccion, email,
numero de teléfono fijo o movil).

Datos relativos a empleo y a la organizacién. (empresa, departamento, cargo,
responsabilidades, funciones).

Datos relativos a circunstancias profesionales y de formacién (carrera, datos del puesto,
periodo de empleo, tareas, actividades, estudios, calificaciones, evaluaciones).

Datos econdmicos para la gestion de facturacion (cuenta bancaria).

En cumplimiento del principio de limitacion del plazo de conservacion, los datos recogidos

seran tratados Unica y exclusivamente durante el tiempo necesario y para las finalidades
para las que se hayan recabado en cada momento. En este sentido, los datos personales
proporcionados se conservaran mientras no se solicite su eliminacion por el interesado, en
tanto en cuanto sean necesarios para dar respuesta a la relaciéon contractual, para dar
respuesta a las peticiones o solicitudes realizadas, y durante el tiempo necesario para dar
cumplimiento a las obligaciones legales que en cada caso correspondan acorde con cada

tipologia de datos.

ROYALCERT Meéxico unicamente intercambiara datos personales con terceros de confianza para
cualquiera de las finalidades previstas en la Politica de Privacidad, con el objetivo de mantener y
ejecutar la relacién contractual. De igual modo, podra comunicar datos a ROYALCERT (Casa Matriz),
asi como en las circunstancias legalmente exigibles en cumplimiento de cualquier normativa que
resulte de aplicacion, segun aplique

En ningun caso los datos de caracter personal del Cliente seran compartidos con terceras empresas,
salvo previa informacion y consentimiento expreso del interesado.

De conformidad con lo establecido en la normativa aplicable, ROYALCERT México informa al cliente
0 usuario que tiene los siguientes derechos derivados de la normativa aplicable:

Acceso: permite al titular de los datos obtener informacién sobre si en ROYALCERT México estamos
tratando datos personales que le conciernen o no y, en tal caso, derecho a obtener copia sobre los
datos de caracter personal sometidos a tratamiento.

Rectificacion: permite corregir errores y modificar los datos que resulten ser inexactos o incompletos.

Cancelacion: permite que los datos sean suprimidos y dejen de tratarse por ROYALCERT México,
salvo que exista obligacién legal de conservarlos y/o no prevalezcan otros motivos legitimos para su
tratamiento por ROYALCERT Meéxico. Por ejemplo, cuando los datos personales ya no sean
necesarios en relacion con los fines para los que fueron recogidos, el cliente podra solicitar que
suprimamos sin dilacion indebida esos datos.



Limitacion: bajo las condiciones establecidas legalmente, permite que el tratamiento de datos se
detenga, de tal manera que se evite por parte de ROYALCERT México su tratamiento en un futuro,
que Unicamente los conservara para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Oposicion: en determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, los
interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. ROYALCERT México dejara de tratar los
datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

ROYALCERT México garantiza la adopcion de las medidas necesarias para asegurar el ejercicio de
estos derechos gratuitamente, siendo necesario para tal ejercicio que adjunte copia de su documento
oficial de Identificacién y se comunique con nosotros a través de los siguientes canales:

Escribiendo un correo electrénico a través de la siguiente direccion, aportando la misma informacion
expuesta en el apartado anterior a: info@royalcert.com.mx

A través de un escrito, indicando en la solicitud qué derecho ejerce, a la direccion Puerto de Mazatlan
45 San Jerénimo Chicahualco, Metepec, México CP 52170. Cualquier modificacion al aviso de
privacidad podra consultarlo en la direcciéon de ROYALCERT México antes mencionada

Diciembre 10, 2020.



